Informicie pre seniorov

Policia vyzyva seniorov na zvysent ostraZitost', obozretnost’ a opatrnost’ najmé voc¢i osobam,
ktoré nepoznaju, nakol'ko méze ist' o podvodnikov, ktori si ich vopred vytipovali za uéelom
ziskania ich finan¢nych uspor alebo cennosti. Vzhladom na to, Ze pachatelia si vyberaju fyzicky
slab3ie obete a vyuzivaju ich dover¢ivost’ a bezbrannost’, policia odporica seniorom, aby:

- zvysili obozretnost’, ak ich akdkol'vek osoba poziada telefonicky o poZzi¢anie finanénej
hotovosti a overili si situaciu u d'alsich blizkych, pripadne pribuznych oséb,

- overili si, ¢i naozaj vola ich pribuzny a neverili vyhovorkdm osobe po telefone, 7e ma iny
hlas kvoli tomu, Ze ma chripku alebo je nachladnuty,

- neddverovali a nepozitiavali peniaze nezndmym osobam, ktoré ich nahodne oslovia na
ulici alebo pred domom s pozZiadavkou, Ze strne potrebuju pozicat finanénu hotovost
a ako dovod uvadzaju silné emotivne pribehy (napr. vazna dopravna nehoda, pri ktorej sa
tazko zranil ich pribuzny a peniaze potrebujti na zaplatenie operacie, aviak nemaju eurd
len ini menu, a preto im ako zabezpeku nechaju v taske ind menu, pre ktoru sa vratia
a donest im pozi¢ané peniaze),

- nesadali do auta s neznamymi osobami, ktoré ich oslovia pod zamienkou, Ze nevedia, kde
je nemocnica, nakolko vaute ich pod réznymi emotivnymi pribehmi budu Ziadat
0 peniaze na operéciu pre pribuzného v sivislosti s vymyslenou dopravnou nehodou,

- neotvdrali svoje pribytky nezndmym osobdm, ktoré im vyhodne ponukaju na predaj
rozny tovar alebo ich uistuju, Ze im prisli vyplatit' vyhru v lotérii, &i zvysit dochodky,

- odmietli ponikanu sluZzbu pracovnikov plynarni, elektrarni, vodarni, poist'ovni, ¢i inych
institacii, ktori sa bez ohlasenia a predloZenia odbornych preukazov snaZia vykonavat’
rozne ¢innosti (napr. odpis plynu, vyplatenie preplatku za vodu),

- nepodpisovali bez konzulticie s pribuznymi alebo pravnikmi rézne dokumenty
s osobami, ktoré nepoznaju,

- odmietali bezdévodnu, v niektorych pripadoch aZ nésilnii pomoc od neznamych os6b
(napr. pomoc s ndkupom, odvoz smeti zdvora), nakolko podvodnici ovladaju vela
sposobov a pouzivaji rézne zamienky ako okradnit svoje obete,

- nevyberali finan¢ni hotovost’ a cennosti v pritomnosti neznamych oséb,

- udrZiavali dobré vztahy so susedmi v dome, vedeli ich telefénne &isla, viditePne mali
zapisané aj in¢ dolezité telefonne &isla (policia, lekdr, hasii), nakolko v pripade potreby
je ich pomoc najrychlejsia,

- kontaktovali policiu na &isle 158 (112), ak sa osoba, ktort nepoznajl sprava podozrivo
asnazi sa pod rdznymi zdmienkami nadviazat' snimi kontakt, ziskat ich ddveru
a vstapit’ do ich pribytku.

NajcastejSie pouzivané legendy

K najlastejSie pouZivanym legenddm, ktoré pouzivaju péchatelia, aby si ziskali déveru
seniorov za ufelom zmocnenia sa ich majetku inad’alej patria ,,Vnuk®, ,Kamioén resp.
Kufrikdri®, ,,Predaj tovaru“ alebo ,.,Poskytovanie roznych sluzieb". Podrobnejsi popis ,,modusu
operandi* tychto legiend je uvedeny niZsie.
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»VNUK® - spravidla ide o vytipované volania pachatelov na pevné linky seniorov, pri
ktorych sa pdchatel' do telefénu predstavuje ako pribuzny seniora, najéastejsie ako vnuk.
V niektorych pripadoch sa moéZe predstavovat' ako synovec, brat alebo syn. Péachatelia si
seniorov vytipuji ndhodne prostrednictvom telefénneho zoznamu alebo prostrednictvom
internetovej stranky www.zlatestranky.sk. a to tak, Ze vyhl'addvaju mena, ktoré boli populdrne
pred niekol’kymi desiatkami rokov.

Pokial’ sa v teleféne ozve stari hlas, zatne pachatel s touto osobou komunikovat’ a bez toho,
aby si to poSkodeny uvedomil, zisti od neho pravé meno pribuzného. V jeho mene potom
komunikuje s poSkodenym dalej aZiada o poZitanie pefazi. V pripade, Ze senior zacne
pochybovat’ o tom, Ze skuto¢ne vola jeho vnuk, pachatel’ ho zaéne presvied&at, e momentalne
je chory (nachladnuty), preto mé iny hlas. V momente, ked senior pripusti, Ze ide o jeho vnuka
(v niektorych pripadoch senior sam vyslovi skutoéné meno vnuka) péachatel’ sa snazi pod d’alsou
pripravenou legendou vylékat’ od seniora uréitii finanénti hotovost, napr. uvedie, e potrebuje
peniaze na kupu motorového vozidla alebo daréeka pre rodiCov, ¢i na iné ugely. Vo vi&sine
pripadov pachatel upozorni seniora, aby otom nikomu nehovoril, nakolko pripravuje
prekvapenie pre rodi€ov. Pokial' senior povie, Ze nema tol'ko pefiazi doma, pachatel’ ho upenlivo
prosi, nech si ide pozicat’ alebo nech vyberie z banky.

Pachatel' sa snazi udrziavat' telefonicky kontakt so seniorom az do chvile, kym senior
nepotvrdi, Ze si mdZe prist’ pre peniaze. Avsak pachatel’ po chvili opaf telefonicky kontaktuje
seniora s dalSou pripravenou legendou, Ze si nemdze osobne prevziat dohodnutt finanéni
hotovost, nakol’ko nemdze odist’ zo zamestnania alebo je na vel'mi vzdialenom mieste a uvedie,
Ze pre peniaze pride jeho dobry priatel’, kamaratka, ¢i sekretarka, ktorej bezvyhradne doveruje
a predstavi ju pod konkrétnym menom. Péchatel’ sa snazi telefonicki komunikaciu so seniorom
viest az do doby, kym jeho spolupachatel neprevezme finanénti hotovost od seniora.
K prevzatiu finan¢nej hotovosti dochadza najcastejsie na ulici, pred domom alebo na schodisku
obytné¢ho domu, pri¢om osoba, ktora pride pre peniaze sa pre G¢ely vzbudenia dovery seniorovi
predstavi vopred dohodnutym menom. V mnohych pripadoch seniori aZ s odstupom &asu zistia,
ze boli uvedeni do omylu.

Modus operandi uvedeného skutku je zalozeny na vyuZivani mobilnych telefénov
a k priamemu kontaktu s poskodenou osobou ddjde aZ pri preberani finanénych prostriedkov.

»KAMION/KUFRIKARI* - spravidla ide o vytipované obete seniorov, ktoré pachatelia
oslovuji priamo na ulici s vopred pripravenou legendou. Najéastejsie pouzivana legenda, ktort
pachatelia pouzivaju je predstieranie nehody kamioénu pri ktorej sa tazko zranili ich pribuzni,
ktori maju postupit’ tazka operaciu, ktora je finanéne nakladna.

Nasledne pachatelia seniorov ziadaji o pomoc, aby im ukézali cestu do nemocnice, nakolko
nie su miestny a nepoznaji cestu a snaZia sa seniorov presved¢it, Ze s v ¢asovej tiesni a o
najrychlejSie sa potrebuji dostat’ do nemocnice. Péchatelia sa tvaria, Ze im nerozumeju
a poprosia seniorov, aby si nasadli do ich auta a tak im ukézali cestu do nemocnice. Nasledna
komunikacia v aute uz prebieha podla vopred pripraveného a premysleného psychologického
posobenia na seniorov tak, Ze pachatelia klama seniorom, Ze ich pribuzni sa tazko zranili pri
nehode kamidnu, dalej sa snazia presvedCit’ seniorov, Ze na ich zachranu je nevyhnutna
operdcia, na ktoru potrebuju finanént hotovost v eurdch, pricom tvrdia, Ze oni maju peniaze
v inej mene anemaju €as ich zamenit. Na zvysenie doveryhodnosti celej situacie pachatelia
prostrednictvom svojho mobilného teleféonu predstieraji komunikaciu s oSetrujicim lekérom,
tykajucu sa prave uhradenia finan¢nych nakladov za operéciu. V niektorych pripadoch pachatelia
predstieraju, Ze komunikécii dobre nerozumeju a poprosia seniorov, aby oni komunikovali
s oSetrujicim lekarom a priamo od neho zistili, kol'ko pefiazi je potrebnych na operdciu. Seniori
si neuvedomuju, Ze telefonuju so spolupachatelom, ktory sa vydava za oSetrujuceho lekara.
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Ako zabezpeku vratenia poZi¢anych penazi pachatelia asto poniknu seniorom finan¢né
prostriedky v inej mene a tieto pred nimi vlozia do kufrika, priruénej tasky alebo penazenky
stym, Ze si ich neskdr vyzdvihni a vratia im peniaze v eurach, ktoré si od nich pozicali.
V pripade, ak seniori povedia, Ze nemaji doma finanént hotovost’, pachatelia ich presvedcia, aby
peniaze vybrali z uétu priamo v banke alebo z bankomatu, pricom ich tam ochotne odvezu ich
autom. Pachatelia Casto sprevadzaji seniorov priamo do ich obydlia, kde sa pod réznymi
zémienkami snazia odlakat’ ich pozornost, aby im mohli nepozorovane odcudzit finan¢nu
hotovost’ alebo rozne cennosti. V mnohych pripadoch seniori az po dlh§om ¢asovom odstupe
zistia, Ze sa stali obet'ou podvodnikov, nakol'’ko osoby sa s poZi¢anymi peniazmi nevracaji a az
po otvoreni priru¢nej tasky zistia, Ze boli podvedeni, nakol'’ko namiesto pefazi sa tam nachadzaju
nastrihané bezcenné papiere.

»PREDAJ TOVARU/POSKYTOVANIE SLUZIEB® - spravidla ide o vytipované obete
seniorov, ktoré pachatelia oslovuji priamo v ich obydli pod vopred pripravenymi legendami.
Najcastejsie ide o predaj tovaru alebo poskytnutie roznych sluzieb napr. .,predaj kuchynského
riadu®, ,predaj paplonov®, ,predaj nozov™ alebo .vyplatenie preplatku®, ,vyhra v lotérii®,
,»odpis plynu, vody, elektriny®, ,,poskytnutie potravinovej pomoci®, ,,zvySenie dochodku* alebo
.pomoc pri upratovani®.

Pachatelia komunikéciu so seniormi smeruju tak, Ze nemaju presni sumu na vyplatenie
preplatku alebo nemaju vydat’ peniaze pri kipe tovaru a poziadaji ich o rozmenenie bankoviek,
pri¢om sleduju seniorov, kde maju ulozené peniaze. Nasledne pod d’al$imi zdmienkami, napr. su
smédni alebo potrebuju ist' na WC sa snazia odlékat’ pozornost’ seniorov za uc¢elom, aby sa mohli
zmocnit’ ich finan¢nych uspor alebo rdéznych cennosti. Seniori ¢asto az s odstupom ¢asu zistia, Ze
sa stali obet'ou podvodnikov alebo zlodejov, a preto nie st schopni poskytnut’ policii relevantné
informacie tykajice sa popisu pachatel'ov, opisu motorového vozidla prip. inych relevantnych
informdcii, ktoré by smerovali k zisteniu pachatelov, ¢o v neposlednom rade stazuje
odhalovanie a objasniovanie tejto trestnej ¢innosti.



